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Приложение №5 
к Оферте 

о заключении Договора 
возмездного оказания Услуг 

Утверждаю 
Генеральный директор 

ООО «ВЕЛНЕС КЛАСС» 
(ИНН 4800015282, ОГРН 1244800003612) 

Тернавский Павел Юрьевич 

 

Правила использования подарочных сертификатов 

 Настоящие правила (далее – «Правила») регулируют отношения между 
лицом, приобретающим или использующим подарочные сертификаты исключительно для 
личных, семейных и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской 
деятельности (далее – «Заказчик/Клиент»), и ООО «ВЕЛНЕС КЛАСС» (далее – 
«Исполнитель»), оказывающим Услуги Заказчикам/Клиентам на территории Клуба «Wellness 
Class» (далее – «Клуб»). Настоящий документ является неотъемлемой частью Публичной 
оферты о заключении возмездного договора оказания Услуг. 

Общие положения 

Основные термины и определения 

Сертификат — документ (бумажный или электронный), подтверждающий внесение 
денежных средств в качестве задатка (ст. 380–381 ГК РФ) и предоставляющий право на 
получение услуг Клуба в пределах номинальной стоимости Сертификата. 
Владелец Сертификата — лицо, предъявившее Сертификат для получения услуг. 
Номинал Сертификата — сумма денежных средств, внесённых при его приобретении и 
указанная на Сертификате. 
Срок действия Сертификата — период времени, в течение которого Сертификат может быть 
использован для оплаты услуг Клуба. 

Срок действия Сертификата составляет 12 (двенадцать) месяцев с даты его приобретения. 
По истечении указанного срока Сертификат утрачивает силу, а внесённый задаток 
удерживается Исполнителем в соответствии со ст. 381 ГК РФ. 

1. Порядок использования Сертификатов 

1.1. Для получения услуг по Сертификату необходима предварительная запись по телефону или 
иным доступным каналам связи Клуба. 
1.2. В случае изменения планов Заказчик/Клиент обязан предупредить Клуб не позднее чем за 
24 часа до назначенного времени. 
1.3. В случае неявки без предупреждения Сертификат считается использованным. 
1.4. При недостаточности номинала для оплаты выбранных услуг Владелец Сертификата обязан 
доплатить разницу. 
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1.5. На услуги, оплаченные Сертификатом, не распространяются скидки и специальные 
предложения. 
1.6. Действие Сертификата не распространяется на акционные предложения. 

2. Ограничения 

2.1. Сертификат не подлежит обмену на денежные средства. 
2.2. Неиспользованная сумма задатка возврату не подлежит. 
2.3. Дополнительная подарочная упаковка возврату не подлежит. 
2.4. В случае утраты бумажного Сертификата денежные средства не возвращаются, и услуги по 
нему не предоставляются. 
2.5. Электронный Сертификат может быть восстановлен по обращению Клиента при наличии 
подтверждения факта оплаты. 

3. Ответственность сторон 

3.1. Исполнитель обязуется обеспечить выполнение данных Правил своевременно и 
добросовестно. 
3.2. Нарушение Заказчиком/Клиентом положений настоящих Правил влечет отказ в 
предоставлении услуг и полный либо частичный невозврат уплаченных сумм согласно 
условиям настоящих Правил. 

 

 


